
Політика конфіденційності

Ця Політика конфіденційності описує, як ми, Woodluck, збираємо,
використовуємо, зберігаємо та передаємо ваші персональні дані при
використанні нашого сайту https://woodluck.org.ua 

Які дані ми збираємо
Ми можемо збирати такі персональні дані:
Ваше ім’я, номер телефону, email
Інформацію, яку ви добровільно залишаєте у формах зворотного зв’язку,
замовлення, реєстрації або коментарях
Дані, зібрані автоматично за допомогою файлів cookies, включно з IP-адресою,
типом браузера, операційною системою, часом доступу, поведінкою на сайті
Зображення, які ви завантажуєте на сайт (рекомендуємо уникати вбудованих
геоданих EXIF GPS)

Цілі обробки персональних даних
Ми обробляємо ваші дані для:
Обробки замовлень та запитів
Надання консультацій та зворотного зв’язку
Надсилання вам новин, акцій, оновлень (лише за вашої згоди)
Аналітики, покращення сайту та маркетингових кампаній
Cookies

Ми використовуємо cookies для:
Збереження ваших уподобань (наприклад, мови або контактної інформації у
формах)
Статистики відвідувань сайту (через Google Analytics)
Маркетингу та ремаркетингу (наприклад, Google Ads)
Ви можете відмовитися від збирання cookies, змінивши налаштування
вашого браузера.
Зовнішній вміст та сервіси третіх сторін

На нашому сайті можуть бути вбудовані відео, зображення або публікації з
інших ресурсів (наприклад, YouTube, Instagram). Такі ресурси можуть збирати
дані про вас так, ніби ви відвідували їхній сайт напряму.
З ким ми ділимося вашими даними

Ми можемо передавати знеособлені дані третім сторонам (наприклад, Google,
Facebook) для аналітики та рекламних цілей.
Якщо ви надсилаєте запит на скидання пароля — ваша IP-адреса буде
включена в лист.
Усі передачі даних здійснюються згідно з чинним законодавством України та
політиками конфіденційності таких сервісів.
Термін зберігання даних



Коментарі та їх метадані зберігаються безстроково, щоб ми могли
автоматично підтверджувати наступні коментарі.
Якщо ви створюєте обліковий запис, ми зберігаємо вашу особисту
інформацію у профілі користувача. Ви можете переглядати, редагувати або
видалити її в будь-який час (окрім імені користувача).

Адміністратори сайту також мають доступ до цієї інформації.
Ваші права
Ви маєте право:
Отримати копію ваших персональних даних
Вимагати виправлення або видалення ваших даних
Відкликати згоду на обробку (з урахуванням наслідків: неможливість
виконати послугу)
Подати скаргу до відповідного органу захисту персональних даних
Згода на обробку
Використовуючи наш сайт, ви погоджуєтесь із цією Політикою
конфіденційності та надаєте згоду на обробку ваших персональних даних
відповідно до неї.

Контакти
Якщо у вас виникли питання щодо Політики конфіденційності, звертайтесь:
Woodluck
 📧 Email: info@woodluck.org.ua
 📍 Адреса: м. Львів, вул. Промислова, 60
 📞 Телефон: +38 (096) 635-32-23


